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  מועצה מקומית שהם

 ISO 9001:2015  – מערכת ניהול איכותנהלי  

  ISO 9001:2015 - תוכן עניינים
2022/23 

מס' 

 נוהל

מס' נוהל 

 קודם

 תאריך מעודכן שם הנוהל  סעיף בתקן

1.0  4.1 ,4.2 ,

4.3 ,4.4 

 1.7.19  הארגוןתיאור 

 1.7.19  קנות, החלטותתלבצוע חוקים,  -סקר חוזה   3.01.1 1.01.1

 1/12/21  מנהיגות/ ניהול המדיניות 5.3, 5.2, 5.1  2.0

 1/12/21 ניהול תכנון וחשיבה מבוססת סיכונים 6.3, 6.2, 6.1  3.0

 1.7.19   עבודת לשכת ראש המועצה  3.04.1 3.01.1

4.0  7.1 ,7.2 ,

7.3 ,7.4 ,7.5 

 1.7.19   ניהול התמיכה במערכת האיכות

העברת אינפורמציה/מסגרת תקציבית   2.01.1 4.01.1
 למנהלי אגפים

  1.7.19 

 1.7.19 מיקוד בתשומות תהליך הנהלת חשבונות  2.01.2 4.01.2

 1.7.19   מיקוד בתשומות: תהליך הגביה  2.01.3 4.01.3

, בחברה העירונית בתשומות באגפיםשימוש   2.01.4 4.01.4
 ובתיכון שוהם

  1.7.19 

 27.12.23  גיוס, מיון   2.04.1 4.02.1

 9.6.21   העסקת אנשים עם מוגבלות –נגישות    4.02.1.1

 16.8.20 עובדי המועצה –בדיקה ומניעת ניגוד עניינים    4.2.1.2

 1.7.19   קליטה וקביעת מסגרת העסקה  2.04.2 4.02.2

 1.7.19   הערכת עובדים  2.04.3 4.02.3

 1.7.19   פיטורין ופרישה  2.04.4 4.02.4

תהליך העברת דיווחי נוכחות עובדים   2.04.5 4.02.5
 לגזברות )חשבות שכר(

  1.7.19 

4.02.7 2.04.7 
 

 טיפול בפרויקטים מיוחדים –רווחת העובד  
 

  1.7.19 

 1.7.19   עובד עירייה פרטי שלפיצוי על נזק לרכוש   2.04.8 4.02.8

4.02.9 2.04.9 
 

 טיפול ודיווח על תאונות עבודה 
 

  31.7.19 

 1.7.19   שימוש ברכב המועצה  2.04.10 4.02.10

 1.7.19    הדרכות עובדים  2.03 4.03.1

 1.7.19    הדרכת נבחרי ציבור   4.03.2
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מס' 

 נוהל

מס' נוהל 

 קודם

 תאריך מעודכן שם הנוהל  סעיף בתקן

 18.8.20    וברותד -המקומית  פרסומי המועצה  3.01.2 4.04.1

 1.7.19    אחסון חומר ארכיוני  2.02 4.05.1

 1.7.19    רשומות האיכות  1.04 4.05.2

5.0  8.1 ,8.2 ,
8.3 ,8.4 ,

8.5 ,8.6 ,8.7 

 1.7.19    ניהול התפעול

 1.7.19    תהליך הכנת תקציב ובקרה תקציבית  3.05.1 5.01.1

בקרת תהליך באגפים, בחברה העירונית   3.05.2 5.01.2
 ובבי"ס תיכון 

   1.7.19 

 1.7.19    בקרה ומעקב על תשלומי שכר   3.05.3 5.01.3

 1.7.19    בקרה על תקציב החברה העירונית   3.05.4 5.01.4

 1.7.19    בקרה ומעקב אחר קליטת מורים   3.05.5 5.01.5

 1.7.19    השעות המאושרבקרה ומעקב על סל   3.05.6 5.01.6

 1.7.19    תהליך ביקורת ע"י מבקר המועצה  3.05.7 5.01.7

 1.7.19    אחסון, שימור והספקה  3.09.1 5.02.1

 19.8.20    הסעות תלמידים –שינוע   3.09.2 5.03.1

 1.7.19    מדידה כיול מכשירי -בקרת ציוד ובדיקה   4.02 5.04.1

 2.11.20    טובין -רכש   3.02.1 5.05.1

התקשרות עם קבלנים/ ספקים שאינה טעונה   3.02.2 5.05.2
 מכרז 

   1.7.19 

התקשרויות לביצוע עבודה מקצועית בפטור    5.05.2.1
 ממכרז

   1.7.19 

 1.7.19    התקשרות עם ספקים מסכום הטעון מכרז  3.02.3 5.05.3

 1.7.19    ניהול הערכת ביצועים 9.3, 9.2, 9.1  6.0

  1.7.19   ניהול תהליכי השיפור הארגוני 10.3, 10.1  7.0

 4.8.19   מוקד עירוני – פעולה מתקנת  4.03.1 7.01.1

 1.7.19   הפעלת מערכת טמ"ס  4.3.1.1 7.01.2

 1.7.19   ממונה על פניות ציבור –פעולה מתקנת   4.03.2 7.02.1

אחזקה  טיפול בקריאות שבר בנושא  4.03.3 7.03.1
 ובנושאים כלליים

  1.7.19 

 26.10.22   שימוש במצלמות במרחב הציבורי ואכיפה   7.03.2

  אבטחת מידע   8.0

 25.8.20 נוהל אבטחת מידע   8.01

 


